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! La commissione ha preferito preparare un documento unico per tutti i Corsi di Studio del Dipartimento allo scopo di

analizzare le problematiche in maniera unificata.
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Premessa

Alla commissione paritetica, in base al nuovo quadro normétitazionale, sono assegnate ampie

funzi on

i con un

ruol

0]

chiave nel

contesto

del

La presente relazioneelativa al primo anno di attivitadella commissionestessasi limita a
considerare unicamente gli aspetti suggeriti dalbé|a ANVUR del due dicembre 2013. Nello
specificq sarannasinteticamentapprofonditde seguenti problematiche.

1.

2.

3.

4, Ri co
L6i mpeg
| 6anal i

Struttura e Modalita O rganizzative della Commissione Rritetica

La commissione paritetical e |

Struttura e modalita organizzative della commissjoaréetica
Rilevazione delle opinioni degli studenti
Analisi sui dati di ingresso, percorso e usdiggli studenti

gni zione dell|l 6esperienza degli student
no del | agli aminsotcessivi €0 quelo d) estendere progressivamente
S i a tutte | e problematiche suggerite

Politecnico di Baré cosi composta:

Di parti mento

di

Camarda Pietro

Direttore del Dipartimento

D6Orazio

Anto

Docente

Mastronardi Giuseppe Docente
Politi Tiziano Docente
Trovato Michele Antonio Docente
Cantoro Salvatore Studente
De Donno Michele Studente
Lella Valeria Studente
Salatino Angelo Antonio Studente
Sferra Silvia Studente

l ngegneri a

La struttura organizzativa del Politecnico non prevede, al momento, organi di raccordo per gli
aspetti didatti, la cui gestione & demanddtatoto ai dipartimenti. Sono ovviamente previsti e

operativi i coordinatori dei corsi di studio.

Nello specifico,il Dipartimento gestisgenelle sedi di Bari e Tarantatto corsi di studio: tre
triennali e cinquenagistrali, come di seguito dettagliato.

Corsi di laurea:

1. Corso d Laurea in:Ingegneria Elettronica e delle Telecomunicazi@sse L8 Ingegneria
del | 61 n f sedi diBazi & Dararto, Coordinatore: Prof. Ing. Anna Gina Perri)

2. Cor s

o di Laur ea

n:

del | 61 nf sedemidBarii Goordinatore: Prof. Ing. Maria Pia Fanti

E

| ngegn(lassetaingégmerfaor mat i c a
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3. Corso di Laurea in Ingegneria Elettricaasse L9 Ingegneria Industrialesede di Bari, Coorditore:
Prof. Ing. Silvio Staji

Corsi di laureanagistrali:

1. Cor so di Laur ea magi str al e (CldssA :LM25lIngegnerig n e r i
del | 6 Aut sedadiBaripQoardatore: Prof. Ing. Biagio Turchiarjo
2. Corso di Laurea magistrale in: Ingegneria delle Telecomunicagi@se LM27 Ingegneria
delle Telecomunicazionsede diBari, 6 or di nat ore: Prof.) Ing. Antonell a |
3. Corso di Laurea magistrale in: Ingegneria Elett(iClasse LM28 IngegneriaElettrica, sede di
Bari, Coordinatore: Prof. Ing. Michele Antonio Trovato
4. Corso di Laurea magistrale in: Ingegneria Elettron@tasse LM29 IngegneriaElettronica sedi
di Bari e Taranté, Coordinatore: Prof. Ing. Vittorio Passayo
5. Corso di Laurea magistie in: Ingegneria Informatio@lasse LM25 Ingegneriadnformatica sede
di Bari, Coordnatore Prof. Ing. Francesco Maria Marino

I sito web del dipartimento riporta i dettagli dei corsi di studio
http://dee.poliba.it/DEE/Corsi_di_Laurea.html

In questo primo anno davvio delle attivita, la commissiondna interagito con gli altri organi
istituzionali seguendaon attenzione le problematihnerenti la qualita complessiva dei corsi di
studio gestiti dal Dipartimentdello specifico, la commissione ha svoitbomaniera continuativa

attivita di monitoraggio dell'offerta formativa e della qualita della didatiicalizzando anche le
criticita presenti per quanto attiene alla qualita del servizio offerto agli studenti da parte dei docenti.
Inoltre, la commissione & parte attiva nella discussione generalesiceta svolgendo nel

Di parti mento per l a ri st r ut dliuwspatk ilaopnireapardigd | 6 o f
deci sione ~ stata quella di sospender edellaper
Laurea magistrale in Ingegneria Elettronica, in attesa di una ristrutturazione complessiva
d el | 6 ormétiear delBipartimento e del #litecnico tutto, alla luce della nuova normativa

nazionale.

Rilevazione delle Opinioni degli 8udenti

La rilevazione delle opinioni degli studemtio st i t ui s ce un @ela commigsioné i st
paritetica Le valutazioni raaalte riguardano la qualita degli insegnamenti, dei servizi e del contesto
universitario, dal punto di vista degli studeriti.questionario utilizzato € quello contenuto nel
documentoScheda n. 1, Allegato IX Documento ANVURI suddetto questionario peg |
rilevazione delle opinioni degli studenti frequentanti & uno degli elementi per valutare la qualita
degl i i nsegnament i e |l e esperi ®rze | d@ampr arcdi
2012/13, le modalita di rilevazione delle opinioni deglidenti sono state di tipo manuale.

La commissionéa avuto a disposizionsicamente risultati delle rilevazioni delle opimini degli
studenti frequentanti, su cui si basano le succestmraioni. Al momento non s@o ancora state

2pSttk aSRS RA ¢I NIFyiGd2 RSt t2fA0SOyd202/1RubkcurricuNd® > & &0 {2
Fdzi2zy2Y2 RStEfF [Fdz2NBF al3AaGNr S Ay Ly3aS3IySNRIF 9f SaGidNe
accademico 2013/14.
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attivate altreprocedure, sempre basate sulle opinioni degli studenti, per valutare la qualita
complessiva della didattica.

Il questionarioerogatoha una scala di valutazione di tipo ordinale a quattro modalita bilanciate
secondo un raggruppamento per livelli:

A) Inskgnamento

B) Dobenza
C) Intdresse
| problemi piu rilevanti che possono emergere dalle elaborazioni dei questionari riguardano la
correttezza e | a sostenibilit”™ dell 6i mpianto
per | 6raept@ e @ar @li accertamenti, e tra esposizione alla docenza e apprendimento

individuale, ricomposizione e permanenza delle conoscenze, carichi di studio complessivi.

Uno dei punti delicati dell'organizzazione di un CdS e, infatti, l'accordo tra i deterontenuti

cul tural.] mi ni mi (ricognizione delle esigenz
finali, sia come obiettivi di costruzione delle conoscenze intermedie) e sul complesso delle modalita
déi nsegnament o che c ol sstederiteo teo desiderate icanattenistiaghes n
déapprendi ment o.

Altro punto importante e la corrispondenza tra apprendimento da accertare e modalita per accertarlo
correttamente e compiutamente.

La rilevazione consente di verificare se vi sono i problemadaliona strutturazione degli orari del
corso di studi, della messa a disposizione del materiale didattico, della comunicazione chiara e
precisa sia dei programmi di studio sia dell e

Il Dipartimentodi Ingegnela EIl et t r i ca e dekPolitezrico @i Barirha adottata &
nuovo questionario proposto Hab A NV B Rauspicabile che il lavoro di elaborazione dei

guestionari, svolto dall 60Osservat orCooodiratbeée | a D
alle Commissioni Didattichelei Corsi di Studio (CdSkd ai singoli docenti, i quali avranno la

possibilit”™ di ri cevere indicazioni ut i i per
del |l 6i nsegnament o e idtediol e anera ddsiderabilé chel guest tpossac h

essere un servizio utile anche agli organi preposti al governo e gestione dei processi formativi
(Senato Accademico, Consiglio di Amministrazione) per migliorare le infrastrutture in termini di
adeguatezza alle aule per le lezioni, i seminari e le esercitazioni, e delle attrezzature per i
laboratori.

E desiderabile che il questionario possa essere utilizzato senza modifiche, salvo eventuali
integrazioni, anche in futuro e per un congruo periodo di temmvidente come possa divenire
uno strumento idoneo ad evidenziare cambiamenti nellgazabni nel corso degli anni.
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Analisi dei dati dei questionari

Nelle pagine che seguonengono analizzati i dati rilevati attraverso i questionari, distribuiti in

ad a durante | 6azima dodcaaddd misdo s20r¥ i ferisce agl
studi o gestiti dal di parti ment oVedgono brmalgzatgin e r i
singoli Corsi di Studio e i dati complessivi del Dipartimento.

La percentuale degli insegnamenti rilevati per ciascun Corso di Studio e riportata nella seguente
tabella

Politecnico di Bari Dipartimento di Ingegneria Elettricacee | | 61 nf or mazi on ¢
Numero di CFU Numero CFU Percentualg
Corso di Studio insegnamenti/modu| Complessivi| insegnament complessiv CFU
erogati erogati rilevati rilevati rilevati
Ingegneria Elettronica e
delle Telecomunicazioni 33 198 32 192 96,97%
i sede dBari
= Ingegneria Elettronica e
o delle Telecomunicazioni 20 147 14 117 79,59%
& i sede di Taranto
o Ingegnen:a Informatica e o8 192 26 180 93.75%
o del | 6 Aut oma
e
- Ingegneria Elettrica 20 162 19 156 96,30%
Totale triennali 101 699 91 645 92,27%
Ingegneria 14 90 14 90 100,00%
del |l 8 Aut oma
Ingegneria delle 19 120 17 111 92,50%
Telecomunicazioni
g Ingegneria Elettrica 17 132 17 132 100,00%
.@ | .
£ Ingegneria Elettronica 23 138 21 126 91,30%
® sede di Bari
5 . L
T IngegnerigElettronical o
- sede di Taranto 12 99 10 75 75,76%
Ingegneria Informatica 18 117 16 105 89,74%
Totale magistrali 103 696 95 639 91,81%
Totale Dipartimento 204 1395 186 1284 92,04%

Gli insegnamento moduliattivati nel 2012/13 sono st&D4, mentre i questionari sono relativi ad

un totale dil86 insegnamentiLa percentuale degli insegnamemtinodul per i quali si € rilevato

i parere degl. st udent isupenied dl Wwgomsponderti @d tha mi C ¢
percentuale superioed 926 dei CFU erogati.
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I questionari distribuitnella sede di Bathanno la strutturaportata di seguitdNella sede di
Taranto si € utilizzata la versione precedente del Documento in cui manca la domandan.9 e i
suggerimenti dgli studenti.

Schede per la raccolta dell’opinione degli studenti e dei docenti sulla
didattica

(Al momento della compilazione la domanda filtro sulla frequenza indirizzera gli studenti alla compilazione
della scheda di competenza)

Scheda n. 1 - Compilata per ogni insegnamento dopo lo svolgimento dei 2/3 delle lezioni
(alliscrizione all'esame in caso di mancata compilazione durante le lezioni) dagli studenti
con frequenza superiore al 50% (determinata o dichiarata al momento della rilevazione)

Universita degli studi ... OSSR | I | |
Corso di studi ........... ......goo
Insegnamento... OO
Docente e, OO
Numero medio di studenti che hanno frequentato linsegnamento ............ O0onOo
1. decisamente no;
2. Pit no che si;
VALUTAZIONE 3. Pidi si che no;
4.Decisamente si.
1 ] 2 ] 3 1 4
Insegnamento
1 | Le conoscenze preliminari possedute sono risultate
sufficienti per la comprensione degli argomenti O O O O
previsti nel programma d’esame?
Il carico di studio dell'insegnamento & proporzionato
ai crediti assegnati? O U U O
Il materiale didattico (indicato e disponibile) &
adeguato per lo studio della materia? O O O O
4 Le_modallta di esame sono state definite in modo 0 0 0] 0O
chiaro?
Docenza
5 | Gli orari di svolgimento di lezioni, esercitazioni e altre ] 0 0 0
eventuali attivita didattiche sono rispettati?
6 | Il docente stimola / motiva l'interesse verso la
disciplina? O 0 O O
7 | Il docente espone gli argomenti in modo chiaro? (| O O (|
8 | Le attivita didattiche integrative (esercitazioni,
tutorati, laboratori, etc...), ove esistenti, sono utili O O | O
all'apprendimento della materia? (jasciare in bianco se non
pertinente)
9 | L'insegnamento & stato svolto in maniera coerente
con quanto dichiarato sul sito Web del corso di O O O O
studio?
10 | Il docente & reperibile per chiarimenti e spiegazioni? O O O O
Interesse
11 | E’ interessato/a agli argomenti trattati
nellinsegnamento ? U 0 . 0
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Suggerimenti

O- Alleggerire il carico didattico complessivo;,

[0 - Aumentare rattivita di supporto didattico;

O - Fornire pit conoscenze di base;

[ - Eliminare dal pregramma argomenti gia trattati in altri insegnamenti;
O- Migliorare il coordinamento con altri insegnamenti;

- Migliorare la qualita del materiale didattico;

[ - Fornire in anticipo il materiale didattico;

O - inserire prove d'esame intermedie;

[ - Attivare insegnamenti serali o nel fine settimana.
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Di seguito sono riportati i grafici con i risultati complessivi per tutti gli insegnamenti afferenti al
Dipartimentoed erogati nella sede di Bérin alcuni casi i grafici comprendono anche i risultati
degli altri due DipartimentiBipartimento di Ingegneria Civile, Ambientale, del Territorio, Edile e

di Chimica (DICATECh)e Dipartimento di Meccanica, Matematica e Management (DMMBkte
derivano dalla ex Facolta di Ingegneria, con cui abbiamo una struttura didattica molto simile. No
sono riportati invece, i dati d®ipartimento di Scienze dell'ingegneria Civile e dell'Architettura
(DICAR) che deriva dalla ex Facolta di Architettura.

Nello specifico,nel primo gruppo dgrafici si evidenza la percentuale delle risposte positive,
conprendendo |l a somma di dell e risposte a API %

Il primo grafico, riporta i risultati relativi alle conoscenze prelimin&rievince che i risultati
positivi superano il 65% per tutti e il 68% per il nostro Dipartimento. Langissione sta entrando
nel merito delle riposte negative per risolvere le criticita.

A1 -Le ze preliminari p dute sono risul sufficienti per la comprensione degli argomenti
previsti nel programma di esame?

68,47%

|

Media DIPARTIMENTI

89.72%

DMMM

DICATCH

DEI

55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%
A1 (risposte 3+4in %)

Sttt aSRS RA ¢l N}yG2r At S5ALINIAYSY(2 daisHeftrbnic®es RdzS Oc
RSEtS ¢StSO2YdzyAOITA2yAé S tQFftGNR RSt /2NBR2 RA [ I dzNBI
curricula e riportata nella sezione successiva di questo documento insieme ai corsi di studio di riferimento.



Politecnico di Bari- DEI'i Commissione paritetica Relazioneannuale 2013

Il secondografico, riporta i risultati relativi atarico di studio Si evince che i risultati positivi
superano il70% per tutti i Dipartimenti. La commissione statrando nel merito delle riposte
negative per risolvere le criticita.

A.2 - |l carico di studio dell'insegnamento & proporzionato ai crediti assegnati?

Media DIPARTIMENTI

DICATCH

55% 70% 75%
A2 (risposte 3+4 in %)

Il terzo grafico, riporta i risultati relativi al materiale didattico. Si evince che i risultati positivi
superano il 68% per tutti i Dipartimenti. La commissione sta entrando nébndetle riposte
negative per risolvere le criticita.

A3 - Il materiale didattico (indcato e disponibile) & adeguato per lo studio della materia?

Media DIPARTIMENTI

DICATCH

55% 70% 75%
A3 (risposte 3+4 in %)
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Il grafico successivo riporta i risultati relativi alle modalita di esame. Si evince che i risultati
positivi superano il 70% per tutti i Dipartimenti e il 78% per il nostro Dipartimento. La
commissbne sta entrando nel merito delle riposte negative per risolvere le criticita.

A4 - Le modalita di esame sono state definite in modo chiaro?

|

'4,53%
Media DIPARTIMENT!

71,46%

DMMM

75,18%

DICATCH

78,20%
DEI

5!

a

% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%

A4 (risposte 3+4 in %)

Il grafico successivo riporta i risultatierenti il rispetto degli orari delle lezioni. Si evince che i
risultati positivi superano 80% per tutti i Dipartimenti. La commissione sta entrando nel merito
delle riposte negative per risolvere le criticita.

B1 - Gli orari di svolgimento di lezioni, esercitazioni e altre e i attivita di i sono risp i?

85,05%
Media DIPARTIMENTI

86,18%

DMMM

|183.94%
DICATCH

I84,75%

DEI

o
a
B

60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%

B1 (risposte 3+4 in %)
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Il grafico successivo riporta i risultati relativiah d omadn dDao cient e st i mol a/ n
versoladiscipina8. Si evince che i risultati positivi

B2 - Il docente stimola/motiva I'interesse verso la disciplina?

Media DIPARTIMENTI

DMMM

DICATCH

55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%
B2 (risposte 3+4 in %)

Il grafico successivo riporta i risultati relativi alla chiarezza di esposizione da parte del docente. S
evince che i risultati positivi superano il 70% per tutti i Dipartimenti. La commissione sta entrando
nel merito delle riposte negative per risolvere le criticita.

B3 - Il docente espone gli argomenti in modo chiaro?

Media DIPARTIMENT!

DICATCH

55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%
B3 (risposte 3+4in %)

11



Politecnico di Bari- DEI'i Commissione paritetich Relazioneannuale 2013

Il grafico successivo riporta i risultati relativi allatilita della didattica integrativa. Si evince che i
risultati positivi superano il 65% per tutti i Dipartimenti e il 70% per il nostro Dipartimento. La
commissione sta entrando nel merito delle riposte negative per risolvere le criticita.

B4 - Le attivita didattiche integrative (esercitazioni, tutorati, laboratori, etc..) sono utili all'apprendimento?

el

|

Media DIPARTIMENTI

66,37

DMMM

68,31%

DICATCH

70,71%
DEI

5!

a
B

60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%
B4 (risposte 3+4 in %)

Il grafico successivo riporta i risultati relativi allaoerenza tra sito web e sviluppo del corSo
evince che i risultati positivi superahod o t t a n t par tugtie Dipartngentit o

B5 - L'insegnamento é stato svolto in maniera coerente con quanto dichiarato sul sito Web del corso di

studio?
83.3J%

Media DIPARTIMENTI

84,99%

DMMM

80,27%

DICATCH

34,57%
DEI

5!

a
B

60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%

BS5 (risposte 3+4 in %)
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Il grafico successivo riporta i risultati relativi alla disgmlita dei docenti. Si evince che i risultati
sono mol t o b uotiantasette pesaenpar it reostro Digarfimento. La commissione sta
entrando nel merito delle riposte negative per risolvere le criticita.

B6 - Il docente é reperibile per chiarimenti e spiegazioni?

=
2
3

Media DIPARTIMENTI

82,84%

DMMM

Y
8
®

DICATCH

87,33%
DEI

55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%
B6 (risposte 3+4 in %)
Il grafico successivo riporta i risut at i relati vi all dinteresse p
risultat:i sono molto buoni e superano | 6ottt a

commissione sta entrando nel merito delle riposte negatige mnsolvere le criticita

C1 - E'interessato agli argomenti trattati nell'insegnamento?

4.31%

Media DIPARTIMENTI

83,04%
DMMM

DICATCH
DEI
55% 60% 65% 70% 75% 80% 85% 90%

C1 (risposte 3+4in %)
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Lafigurac he segue riporta una Vvisione d?©é.irsdtatie me
sono statiottenuti sommando le risposte ai questionari per i CdS del Dipartimdatie. pagine
successive sono riportati i risultati per ognuno degli otto G$8tgdal Dipartimento.

La commissione sta analizzando le criticita evidenziate. Uno degli aspetti critici dgyetce alle
conoscenze preliminari per cui il 37% della popolazione studentesca analizzata ha dato una
valutazione negativa. Per questo specifico aspetto si stanno prendéendtive specifiche in
collaborazione con i coordinatori dei CdS.

lTUTTl | CORSI DI LAUREA (BARI) QUESTIONARI: 4494

LeGenDA | [ oecisavente o [Q ponockes [l roscreno| [ oecisamente s

Le conoscenze preliminari il carico di studio Il materiale didaftico (indicalo e

possedule sono risultale (] & adegualo per lo Le modalita di esame sono slate
sullidenti per la ip ai crediti sludio della maleria? delinite in modo chiaro?
degli argomenti previsli nel assegnali?

programma di esame?

Le allivita didaltiche integrative
Gli orari di svolgimento di lezioni, (esercilazioni, lulorall, laboralori,
esercitazioni e altre eventuali Il docente stimolamotiva Il docente espone gli argomentiin  ©C-..) sono ulili alfapprendimento
attivita didattiche sono rispettali? linteresse verso la disdplina? modo chiaro? della maleria?

Linsegnamenlo ¢ stato svollo in

maniera coerente con quanto Il docente & reperibile per .
dichiaralo sul sito Web del corso chiarimenti e spiegazioni? E l:n;l;:;;s:;:gs g::n%%’l";a?m'
di studio?

SUGGERIMENTI

MIGLIORARE LA QUALITA DEL MATERIALE DIDATTICO

E

FORNIRE PIU CONOSCENZE DI BASE 1461

AUMENTARE L'ATTIVITA DI SUPPORTO DIDATTICO

1332

FORNIRE IN ANTICIPO IL MATERIALE DIDATTICO 1316

ALLEGGERIRE IL CARICO DIDATTICO COMPLESSIVO

1273

INSERIRE PROVE D' ESAME INTERMEDIE 1040

MIGLIORARE IL COO CON ALTRI T

i|

ELIMINARE DAL PROGRAMMA ARGOMENTI GIA TRATTATI IN
ALTRI INSEGNAMENT!

ATTIVARE INSEGNAMENTI SERALI

EI
3
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Le quattrofigure che seguoneiportanoi risultati per i CdS triennali gestiti dal Dipartimentche
presentano problematiche per molti versi comuni

1. Ingegneria Elettronica e delle Telecomunicazioni (sede dj 8zdte diTarantq.
2. Ingegneridnformaticad el | 6 Aut omazi one
3. Ingegreria Elettrica.

Léaspetto pi%¥% critico appar e | ananfesaacastudeati d e |
intervistatifra il 32% eil 37%.

~

La suddetta criticita € ormai ben chiara agli organi accademici del Politecnicostansio
prendendo inizative complessive per risolvere la questione o perlomeno attenuarla. Nello
specifico, da alcuni anni vengono organizzati per le nuove matricoleod&detti corsi di
azzeramentop e r | e materie di base (principal ment
del | 6efficacia delle suddette iniziative.

A livello di Dipartimento, pecifiche iniziativesonoin corsoper analizzare la problematica in
termini diprogrammi degli insegnamenénalizzando con i docenti le possibili soluzioni.
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